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Na redovnoj godisnjoj sednici Skupstine UdruZenja TERRA’S odrZanoj 27.02.2014.
godine u Subotici jednoglasno je usvojen:

ETICKI KODEKS
Ovim kodeksom Udruzenje TERRA’S iz Subotice utvrduje skup vrednosti i principa
kojih se u svom radu i ostvarivanju ciljeva organizacije pridrzava.

OSNOVNE POSTAVKE

Dru$tvena promena i neprofitnost
Verujemo da je pozitivna drustvena promena osnova naseg rada, te da su ideje kojima
se rukovodimo usmerene na opstu korist i na dobrobit lokalne zajednice.

Postovanje ljudskih i manjinskih prava

Verujemo da svi gradani i gradanke imaju ista ljudska prava. PodrZavamo primenu
relevantnih medunarodnih standarda o ljudskim i manjinskim pravima, a posebno
Evropske konvencije o ljudskim pravima i Okvirne konvencije Saveta Evrope o zastiti
prava nacionalnih manjina. Uvereni smo da na$im aktivnostima doprinosimo
afirmaciji principa po$tovanja razli¢itosti i ravnopravne moguénosti za sve bez obzira
na pol, rasnu, etnitku i versku pripadnost, socijalno poreklo i drudtveni status,
obrazovanje, starost, fizicke i psihi¢ke sposobnosti, seksualnu orijentaciju ili bilo koju
drugu li¢nu osobinu.

Aktivizam

Verujemo da svaki gradanin i gradanka imaju li¢nu odgovornost prema drustvu, Sto se
odrazava kroz aktivno zalaganje za vrednosti koje postujemo i delovanje za drustvenu
promenu kakvu Zelimo da postignemo.

Odgovornost
Kao nevladine i neprofitne organizacije odgovorni smo za svoj rad i rezultate javnosti,
nasim korisnicima i partnerima, zajednicama u kojima radimo.

PRINCIPI RADA

Primenjujemo vrednosti u praksi

Ideje o pozitivnoj drustvenoj promeni za koje se zalaZemo odraZavaju se u praksi kroz
na$ naCin rada da bismo ostvarili svoje ciljeve, kroz strukturu organizacije, procedure
i pravila rada, odnos prema onima koje angaZujemo i zapoSljavamo, volonterima,
gradanima, partnerima i promovisanje u javnosti. Istinito prikazujemo informacije
vezane za nas rad, aktivnosti i rezultate.

Nezavisni smo

Nc?zavisni smo u odlu€ivanju i ostvarivanju svojih ciljeva, aktivnosti i programa. Ne
prihvatamo obaveze prema bilo kom pojedincu, organizaciji, instituciji ili polititkoj
partiji ukoliko one mogu uticati na nezavisnost u odlu¢ivanju. Uspostavljamo
procedure i pravila za rad koji spretavaju donofenje odluka u neskladu s na%im
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vrednostima ili onima 5to ne doprinose druStvenoj promeni koju Zelimo da
postignemo.

Postujemo zakon

Odgovorni smo vladavini zakona u drZavi u kojoj radimo kroz postovanje zakona,
propisa i medunarodnih ugovora $to se primenjuju u Srbiji. Ukoliko se ne slaZemo sa
zakonima, ne kr§imo ih, ve¢ aktivno delujemo da ih promenimo.

Obezbedujemo najvisi kvalitet upravljanja

Posveéeni smo stalnom unapredivanju dobre prakse u upravljanju nasim radom.
Smatramo da nezavisna i volonterska tela, poput upravnog i nadzornog odbora, imaju
vaznu ulogu u odlu¢ivanju i nadgledanju nasih aktivnosti, rada i rezultata. Za ¢lanove
/ Clanice odbora pozivamo i biramo kompetentne, odgovorne i nezavisne osobe,
aktiviste sa integritetom.

Imamo jasnu politiku spre¢avanja sukoba interesa

Svesni smo da svako od nas moZe, u okviru svakodnevnog posla, do¢i u situacije u
kojima se sukobljavaju razli¢iti interesi. UlaZemo napore i uspostavljamo procedure
da sve postojece i potencijalne sukobe interesa na vreme prepoznamo i spre¢imo, to
jest korigujemo tako da ni u jednoj situaciji ne nanesu Stetu organizaciji, na%im
korisnicima, partnerima i saradnicima.

Nas rad je javan

Smatramo da smo za svoj rad odgovorni gradanima i gradankama u lokalnim
zajednicama sa kojim saradujemo. Zato sve aspekte svog rada ¢inimo dostupnim
Javnosti — bilo da je re¢ o aktivnostima, rezultatima ili finansijskim sredstvima.

Profesionalni smo u obavljanju aktivnosti

Posveceni smo stalnom unapredivanju kvaliteta svog rada. AngaZujemo kompetentne
saradnike, aZurni smo, informisani i poStujemo principe dobre komunikacije.
Ispunjavamo obe¢anja i obaveze koje preuzimamo u realizaciji aktivnosti i ne
preuzimamo obaveze koje prevazilaze nase organizacijske kapacitete.

Principijelni smo u prikupljanju sredstava

Pri prikupljanju sredstava vodimo ratuna o cilievima, programima i realnim
potrebama i kapacitetima organizacije. Zato apliciramo samo za sredstva i aktivnosti u
skladu s na$im ciljevima i programima i ona koja moZemo kompetentno i kvalitetno
da obavljamo.

Odnos prema sredstvima koja su nam poverena
Odnosimo se odgovorno prema sredstvima koja su nam poverena. Pazljivo
upravljamo finansijama i vodimo raguna kako o efikasnosti tako i o efektivnosti.

Postujemo ljude koji rade

PoStujemo prava svojih zaposlenih i interna dokumenta, pravila i procedure
definiemo u skladu sa relevantnim medunarodnim standardima i nacionalnom
zakonodavstvu o poStovanju ljudskih, manjinskih, socijalnih i radnih prava.
Odnosimo se prema zaposlenima i volonterima s poftovanjem i dostojanstvom,
vodimo raduna o zdravlju i socijalnoj sigurnosti, ulazemo u njihov profesionalni

razvoj i omoguéavamo da iskoriste potencijale, trudimo se da adekvatno nagradimo
njihov trud. '

Cenimo korisnike
]E"rema lijudima i organizacijama sa kojima radimo odnosimo se profesionalno,
ljubazno, pristojno i poSteno, s podtovanjem i dostojanstvom. Imamo jasnu



komunikaciju s njima i otvoreni SMO u vezi s tim §ta moZemo i §ta ne mozemo da
uradimo. Konsultujemo profesiju i ukljudujemo istaknute aktiviste u odluke koje
donosimo. Ne pravimo razliku medu njima bez obzira na pol, rasnu, etni¢ku i versku
pripadnost, socijalno poreklo i drustveni status, obrazovanje, starost, fizicke i psihicke
sposobnosti, seksualnu orijentaciju ili bilo koju drugu li¢nu osobinu. Uspostavljamo
mehanizme komunikacije koji omoguéavaju korisnicima da izraze krititko misljenje o
naSem radu.

PoStujemo principe dobre saradnje

Sa organizacijama, institucijama i licima s kojima komuniciramo ilj saradujemo
rukovodimo se principima uzajamnog uvazavanja i medusobnog postovanja i
tolerancije. Ukoliko upucujemo kritike na njihov rad, ne upotrebljavamo uvrede, lazi i
klevete, a pre izricanja mi§ljenja prikupimo sve informacije i uverimo se da su tagne.
Posebno vodimo raduna o postovanju ovih principa prilikom komunikacije i saradnje
s drugim organizacijama civilnog drustva. PruZamo aktivnu podrsku svim
inicijativama civilnog drustva osim ako su u suprotnosti s na$im vrednostima j
principima.




